
Infor SunSystems
Software financiero que puede adaptarse a cualquier mercado



El rol cambiante de las finanzas
En todas las industrias, el rol del responsable financiero actual está cambiando radicalmente, ya que los directores ejecutivos 
depositan ahora mayores expectativas en los profesionales de las finanzas.

Las finanzas han evolucionado para incluir cuestiones cruciales con grandes intereses en juego, como la seguridad, los 
reglamentos y el cumplimiento. A medida que la transformación digital arrasa en las pequeñas, medianas o grandes empresas 
de todas las industrias, el director financiero y el departamento financiero deben evolucionar de nuevo para preocuparse no 
solo de las finanzas puras, sino también para implicarse más en la planificación y la estrategia.

Las finanzas desempeñan un papel importante a la hora de ayudar a las organizaciones a gestionar el riesgo, realizar inversiones 
seguras en tecnología y vigilar el rendimiento en función de los resultados. Las finanzas tienen ahora más oportunidades que 
nunca de actuar como agente del cambio, añadiendo valor en toda la empresa moderna.
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Desafíos que 
enfrenta la 
función 
financiera
Para aumentar la productividad, ya no basta automatizar 
los procesos empresariales o diferenciarse únicamente 
por la funcionalidad del producto. Tampoco es adecuado 
basarse únicamente en información retrospectiva y 
resultados históricos para tomar decisiones 
empresariales cruciales.  Para tener éxito y superar los 
desafíos modernos,  debe distinguirse claramente de los 
competidores, transformar los procesos empresariales y 
encontrar tecnología y herramientas innovadoras para 
ayudar a que su empresa prospere.
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Aumento de la regulación

Las organizaciones deben cumplir con los requisitos 
en materias de regulaciones actuales y futuras. Áreas 
como el cumplimiento de las Normas Internacionales 
de Información Financiera (International Financial 
Reporting Standards, IFRS), las regulaciones fiscales y 
de presentación de informes específicas de cada país, 
las regulaciones específicas de la industria y la gestión 
de la seguridad y privacidad de los datos son todos 
campos clave que deben abordarse.

Apoyo para la toma de decisiones

La necesidad de datos oportunos y relevantes es 
esencial para respaldar la toma de decisiones efectiva. 
Los informes en tiempo real con herramientas de 
análisis integradas son fundamentales para que las 
organizaciones se mantengan a la vanguardia.

Los grupos y la globalización

La mayoría de las empresas operan con múltiples 
entidades independientes, ya sean nacionales o 
internacionales, lo que plantea desafíos adicionales 
cuando los equipos de finanzas deben producir 
informes financieros oportunos y precisos para 
cada entidad individual, así como una posición 
consolidada. Aquí está la necesidad de tener una 
solución única robusta disponible en varios idiomas y 
abordar múltiples regímenes de informes.

Transformación digital

La transformación digital es cada vez más necesaria 
para permitir que las empresas extiendan rutas al 
mercado y sigan siendo competitivas en un mundo 
cada vez más digital. Los impulsores del mercado, 
como la presentación de informes fiscales en línea, la 
presentación de libros electrónicos y la facturación, 
necesitan el apoyo de un sistema de gestión 
financiera diseñado en torno a la transformación 
digital.

Reducción y control de costos

La necesidad de “hacer más con menos” es un punto 
de presión constante. Los procesos deben ser más 
eficientes y la fuerza laboral debe estar capacitada 
para trabajar de manera más inteligente.



El equipo financiero no tardó en aprovechar 
las ventajas de [Infor SunSystems].  Gracias al 
proceso fácil de usar de cuentas por pagar, el 
tiempo de tramitación y aprobación de 
facturas se ha reducido en un 50% y un 90% 
respectivamente y la ejecución de los pagos 
semanales es ahora totalmente electrónica.”

A N D R E W  B O U S T O U L E R
Director financiero, Puertos de Jersey



Convierta la información 
financiera en una acción 
rentable
Para tener éxito en el entorno empresarial global de hoy, su sistema de gestión financiera (Financial 
Management System, FMS) debe tener la agilidad para trascender fronteras, idiomas y monedas. Al 
mismo tiempo, el acceso a información crucial en tiempo real cuando y donde la necesite puede 
ayudarlo a tomar decisiones empresariales informadas. Experimente todo esto y más con 
SunSystems® de Infor, un FMS moderno y fácil de usar, lo suficientemente potente como para 
satisfacer sus necesidades actuales y lo suficientemente innovador y flexible como para adaptarse a 
medida que su empresa evoluciona y crece.

Infor SunSystems ofrece soluciones integradas de gestión financiera, gestión de ventas, compras e 
inventario a más de 9.000 clientes en 190 países. Durante más de 30 años, Infor SunSystems ha estado 
satisfaciendo las necesidades de industrias que incluyen: hostelería, organizaciones sin fines de lucro, 
servicios financieros, petróleo y gas y muchas otras en todo el mundo.

Dirija todos sus negocios en una plataforma unificada integrando y ampliando Infor SunSystems con 
sistemas de negocios adicionales (sean o no de Infor®), como la gestión de activos empresariales 
(enterprise asset management, EAM), la gestión de relaciones con los clientes (customer relationship 
management, CRM), la gestión de gastos y mucho más.
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Gestión financiera

• Obtenga acceso en tiempo real a toda la información financiera y contable, para que 
pueda tomar decisiones rápidas y efectivas. El libro mayor unificado de Infor 
SunSystems brinda acceso a todos los aspectos de la gestión financiera, incluidos el 
libro mayor nominal, los libros mayores de cuentas por cobrar y por pagar, el 
efectivo, las monedas y los activos fijos desde una única fuente. Gracias a la 
flexibilidad inherente de SunSystems, las organizaciones pueden cumplir con los 
requisitos cambiantes de contabilidad y presentación de informes, desde los 
cambiantes requisitos de cumplimiento locales y los múltiples Principios de 
Contabilidad Generalmente Aceptados (Generally Accepted Accounting Principles, 
GAAP) hasta las Normas Internacionales de Información Financiera (International 
Financial Reporting Standards, IFRS) actualizadas.

Asignación corporativa e interempresarial

• Las asignaciones corporativas son un módulo potente que le permite manipular las 
transacciones existentes en el libro mayor para generar nuevas transacciones. Divida 
o reasigne gastos, ingresos y otras transacciones utilizando reglas predefinidas. 
Asigne montos entre unidades de negocio, períodos, cuentas y códigos de análisis 
como departamentos o proyectos. Los cargos se pueden dividir, aumentar o 
disminuir. Las asignaciones corporativas generan y contabilizan las transacciones del 
libro mayor. Automatiza el proceso de prorrateo y lo repite cada período, o tantas 
veces como sea necesario.

La mayoría de las organizaciones necesitarán llevar la contabilidad de más de una 
empresa, para lo cual SunSystems está preparado. Muchas de estas empresas también 
comercian entre sí, lo que significa que procesar los saldos de las cuentas 
interempresariales puede ser una tarea abrumadora y lenta para el departamento 
financiero. SunSystems cuenta con funciones interempresariales sofisticadas e 
integradas en la solución central para agilizar este proceso.

Gestión de activos fijos

• La gestión de activos fijos es un componente totalmente integrado del sistema de 
contabilidad del libro mayor de SunSystems. A medida que las transacciones se 
ingresan en SunSystems para registrar la adquisición o la eliminación de activos, sus 
valores y cantidades se actualizan en el registro en consecuencia. La depreciación se 
calcula automáticamente utilizando una amplia gama de métodos, desde una línea 
recta simple hasta una tabla completa con opciones para depreciación acelerada y 
reducida cuando está permitido. Todas las transacciones de activos se contabilizan 
en el libro mayor unificado, lo que afecta de inmediato el registro y las cuentas 
correspondientes de ganancias, pérdidas y balance general.

Impulse decisiones empresariales inteligentes
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Gestión de ventas y pedidos

• Tome el control completo de sus ventas, compras y gestión de inventario e integre perfectamente 
sus operaciones con sus socios y clientes con ISunSystems de Infor. Configure los procesos de 
pedidos y ordene las etapas de las transacciones mediante flujos de trabajo definidos por el usuario 
para adaptarlos a la forma de trabajar de su empresa. Puede actualizar automáticamente su libro 
mayor e inventario en tiempo real, crear, almacenar y acceder a cualquier documento asociado.

Gestión de compras

• Mejore el control y reduzca los costos manteniendo una supervisión completa de las actividades de 
compra de un gran número de empleados con funciones sólidas de control y gestión del gasto. 
Permita que sus empleados administren sus propios requisitos de compra, mientras operan según 
las reglas y los flujos de trabajo que usted ha definido y automatizado para hacer cumplir las 
políticas corporativas. Los usuarios pueden presentar solicitudes directamente desde SunSystems y 
hacer que pasen automáticamente por un flujo de trabajo de aprobación de varios niveles hasta la 
generación de órdenes de compra. Coteje las facturas de compra con los recibos y pedidos para 
llevar un control exhaustivo de los presupuestos y los gastos.

Gestión de inventario

• El módulo incluye gestión de inventarios y trazabilidad de inventarios, con opciones adicionales 
como cálculo de costos, costos en destino, análisis de costos y perfiles de productos. Realiza un 
seguimiento de los movimientos de inventario que entran y salen de los distintos almacenes e 
incluye múltiples métodos de asignación y cálculo de costos, así como funciones amplias de análisis 
definidas por el usuario, para todos los artículos y almacenes.
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Optimice los 
procesos 
financieros
Infor SunSystems es la solución de gestión financiera 
ideal para la mediana empresa para cumplir con las 
normas de presentación de informes corporativos tanto 
locales como globales. Las reestructuraciones 
empresariales complejas pueden incorporarse e 
integrarse rápidamente con otras aplicaciones 
empresariales, lo que le permite disponer de más tiempo 
para dedicar al análisis estratégico.

No tiene que ser grande para elegir lo digital

SunSystems puede ampliarse desde una única sede con 
unos pocos usuarios hasta empresas multinacionales con 
implantación global de muchas sedes y cientos de 
usuarios.

La solución está diseñada en conjunto con la pila 
tecnológica de Infor para permitir implementaciones 
rápidas basadas en la nube con funcionalidades 
modernas para respaldar su transformación digital.
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■ �Entorno único para todos los usuarios

Gestión financiera

B A S A D O  
E N  S U N S Y S T E M S

I N T E G R A C I Ó N  D E  L O S  I N F O R M E S  
D E  I N T E R F A Z  D E  U S U A R I O

Gestión 
de activos fijos

Asignación corporativa 
e interempresarial

Gestión 
de ventas

Gestión 
de compras

Gestión de inventario

Entorno único para todos los usuarios
Integración perfecta con aplicaciones empresariales que sean de Infor o no

Plataforma unificada 
de redes sociales

Gestión central de datos

Flujos de trabajo

Gestión de documentos 

■ �Integración perfecta con aplicaciones 
empresariales que sean de Infor o no

Gestión de gastos 

Presupuesto y análisis predictivo 

Gestión de activos

Soluciones de terceros

Automatización

Alertas

IFS

Movilidad



Busque un crecimiento empresarial sostenible

Manténgase al día con los mandatos 
de cumplimiento

Cumpla con las leyes locales, las auditorías, 
las Normas Internacionales de Información 
Financiera (International Financial Reporting 
Standards, IFRS) y otros requisitos normativos 
con registros de auditoría integrados, alertas 
y una conciliación sofisticada de datos. 
Gestione los requisitos de información 
financiera simultánea en varios países.

Aproveche una solución para todas 
sus necesidades

Simplifique la administración del sistema, 
optimice los procesos y reduzca las complejidades 
con una solución que reúne todo en diferentes 
sedes, países, unidades de negocios, empresas 
y oficinas corporativas y sea lo suficientemente 
flexible como para gestionar sus distintos 
requisitos.

Obtenga una presencia global

Esté preparado para afrontar cualquier desafío 
que pueda plantearle la internacionalización 
de su empresa. Ya sea que su empresa esté 
creciendo, expandiéndose o moviéndose 
a nuevos territorios, podrá cumplir con 
los requisitos locales de idioma, moneda, 
reglamentos e impuestos con el soporte global 
integrado de Infor SunSystems. Dondequiera 
que se encuentre, SunSystems llega a usted a 
través de una comunidad global que incluye 
numerosos socios con gran experiencia en 
todo el mundo. 

Aumente la precisión de la información

Al capturar el análisis en su fuente, podrá crear 
una visión clara y completa de su empresa desde 
todos los ángulos. Con SunSystems y Q&A, puede 
utilizar las hojas de cálculo tal y como fueron 
concebidas: para analizar los datos de su sistema, 
no como un lugar alternativo para almacenarlos. 
Debido a que su información financiera proviene 
directamente de la fuente de datos, puede estar 
seguro de que es precisa y está actualizada. 
Nunca vuelva a quedarse encerrado en una 
estructura estática.

Informes flexibles en tiempo real

Con el entorno único e integrado de SunSystems, 
puede optimizar sus ciclos de generación 
de informes y planificación. Adapte el análisis para 
cubrir las necesidades cambiantes de su empresa 
y pueda informar sobre cualquier cambio que 
realice. Facilite a los usuarios y a las partes 
interesadas la comprensión del rendimiento 
de su empresa en tiempo real. Los responsables 
de la toma de decisiones pueden obtener acceso 
inmediato a la información financiera y operativa 
integrada que necesitan.

Libro mayor unificado único

Todos los datos de su libro mayor pueden 
combinarse en un único lugar, ya sea que 
procedan del libro mayor general, del libro 
mayor de compras y ventas o incluso de un 
libro mayor definido por el usuario, sin tener 
que esperar a actualizaciones o conciliaciones 
por lotes. Con un libro mayor unificado, podrá 
cerrar sus libros contables más rápido, 
reducir costos y aumentar la eficiencia.

10Infor SunSystems



Potencie a sus empleados
Experiencia de usuario de calidad para el consumidor

• Los usuarios apreciarán cómo Infor SunSystems equilibra la simplicidad, la velocidad, la seguridad, 
la confiabilidad y el rendimiento para producir una experiencia inteligente, intuitiva y fácil de usar. 
Cada aspecto de la solución —desde el diseño hasta el uso en la producción— se ha mejorado, 
modernizado y simplificado.

Empresa social

• Lleve la colaboración a nuevos niveles con las tecnologías empresariales sociales que obtiene de la 
integración con Infor Ming.le®. Cree un espacio centralizado para las comunicaciones, garantizando 
que la información sea accesible, auditable y nunca se pierda

Acceda al sistema en su idioma preferido

• Gracias a la compatibilidad integrada con Unicode y a la traducción a los principales idiomas del 
mundo, los usuarios pueden acceder al sistema en el idioma que prefieran. Además, los datos se 
pueden ingresar y almacenar en cualquier idioma requerido, todo dentro de la misma instalación.
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Respalde su transformación digital

Infor OS sirve como plataforma tecnológica subyacente que garantiza que 
los sistemas funcionen juntos sin problemas y proporcionen información 
empresarial de forma automática. Infor OS admite flujos de trabajo 
definidos por el usuario para controlar procesos clave dentro de 
SunSystems y productos integrados de terceros. Diseñado para maximizar 
el potencial tanto de su tecnología como de su personal, ofrece una 
experiencia de usuario conversacional moderna que hace que los sistemas 
sean inteligentes, intuitivos y exponencialmente más valiosos.

Elimine los silos operativos

Integre sin problemas SunSystems con cualquier otro sistema empresarial 
utilizando ION® (Intelligent Open Network), la solución de middleware 
especialmente diseñada de Infor. ION provee un marco simple, pero 
potente y escalable que le permite eliminar los silos operativos, mejorar 
drásticamente la gestión de excepciones y lograr una eficiencia integral sin 
precedentes.

Convierta la información en acción

Los datos sin procesar son un recurso valioso. Capturar los datos de forma 
inalterada y limpiada y estandarizada previamente permite volver a 
utilizarlos para muchas aplicaciones nuevas, diferentes o imprevistas. Data 
Lake de Infor almacena datos sin procesar de toda su empresa, ya sean 
generados por aplicaciones dispares, personas o dispositivos IoT. 

Al acceder a Data Lake, se habilitan las capacidades de visualización de 
datos en todos los sistemas para ofrecer información automáticamente 
según las funciones y prioridades específicas de los usuarios.

Modernice, simplifique y ahorre

Con un entorno de nube ágil, seguro, altamente flexible y comprobado, 
usted obtiene la capacidad de agregar y modificar sistemas a medida que 
su empresa crece. Actualmente, Infor presta servicio a más de 71 millones 
de usuarios y cumple con los más altos estándares de seguridad y 
confiabilidad.

Trabaje a su manera

Las páginas de inicio personalizadas y adaptables para roles, equipos o 
áreas de interés específicas agregan procesos y ofrecen información 
automáticamente a los usuarios, mientras que el inicio de sesión único y 
una interfaz de usuario de nivel de consumidor hacen que las aplicaciones 
sean fáciles e intuitivas.

Gestión de documentos

Capture, autorice y archive automáticamente cualquier tipo de documento 
empresarial vinculado contextualmente a registros específicos en distintos 
sistemas. Se pueden buscar y estar disponibles instantáneamente desde 
SunSystems. Como resultado, puede ahorrar tiempo, dinero y espacio de 
almacenamiento, así como cumplir las crecientes regulaciones, todo ello a 
la vez que apoya las iniciativas ecológicas de su empresa.

Oportunidades infinitas para hacer de la 
tecnología una ventaja competitiva
Con Infor, usted gana un socio con el conocimiento del dominio y la tecnología para llevarlo a donde 
necesita estar hoy y en el futuro. La previsión, la visión y la experiencia de Infor respaldarán su 
transformación digital en toda su empresa.
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Integre SunSystems con otras soluciones Infor de 
primera clase

Gestión de gastos

Infor Expense Management permite incluso a 
organizaciones complejas y multinacionales 
automatizar los procesos empresariales 
relacionados con los gastos y hacer cumplir las 
políticas, reduciendo los costos 
administrativos asociados. Admite el uso móvil 
y la colaboración social. Disponible para su 
implementación en la nube o en las 
instalaciones, Infor Expense Management 
ayuda a eliminar los procesos manuales y los 
dolores de cabeza y errores que los 
acompañan.

Gestión de activos líder en la industria

Infor CloudSuite™ Gestión de Activos 
Empresariales (Enterprise Asset Management, 
EAM) ayuda a digitalizar y optimizar las 
operaciones de mantenimiento para alcanzar 
nuevos niveles de eficiencia, convirtiendo el 
mantenimiento de centro de costos en 
diferenciador competitivo. No solo podrá 
seguir y controlar los diversos activos 
importantes para su empresa, sino que 
también podrá programar la atención 
preventiva y hacer un seguimiento del historial 
de mantenimiento. Automatiza la supervisión 
del estado de los activos, incorporando un 
flujo de trabajo innovador, gestión de alertas, 
inteligencia artificial, movilidad, análisis, 
dispositivos IoT y tecnologías de drones para 
ampliar la visibilidad.

Análisis predictivo

Infor Dynamic Enterprise Performance 
Management® (d/EPM) ofrece aplicaciones de 
gestión de rendimiento empresarial y 
financiero con herramientas que permiten a 
las organizaciones centralizar datos, elaborar 
planes adaptados a su negocio y hacer 
previsiones con mayor precisión. El análisis en 
profundidad y la inteligencia empresarial 
proporcionan una visión en tiempo real del 
rendimiento para desbloquear los datos 
aislados y transformar la información en 
conocimientos prácticos. La solución combina 
presupuestación, planificación y previsión, lo 
que ofrece un mejor modelado empresarial y 
una plataforma ágil para la planificación 
operativa, la presupuestación de la fuerza 
laboral y las estimaciones de ventas.
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❒ Implemente una solución flexible y estable de contabilidad, compras y ventas con 
capacidades analíticas y de elaboración de informes que permita el cumplimiento 
de múltiples entornos reglamentarios cambiantes

❒ Mejore los procesos financieros, reduzca el riesgo y aumente la precisión con el 
ingreso y análisis automatizados de datos capturados en la fuente

❒ Aumente la productividad y la satisfacción del usuario con una interfaz de usuario 
moderna e intuitiva y herramientas de colaboración empresarial

❒ Olvídese del papel y gestione todos los documentos de manera electrónica

❒ Ahorre tiempo con consultas sencillas ad hoc e informes automáticos en tiempo 
real para facilitar la toma de decisiones 

❒ Benefíciese de funcionalidades integrales listas para usar sin necesidad de 
personalización, independientemente de la industria o la zona geográfica

❒ Ponga los informes a disposición de todos los usuarios desde una plataforma 
central segura y acceda rápidamente a la información

❒ Mejore los procesos y flujos de trabajo empresariales y permita la colaboración en 
línea y el trabajo móvil.

❒ Facilite la transformación digital en toda la empresa y actualícela en el futuro sin 
romper la arquitectura de conectividad

❒ Implemente una solución nueva de forma rápida y sin problemas, incluyendo el 
diseño del proyecto, la instalación del software, la creación del sistema y la 
integración

Esta es una lista de los desafíos típicos que los directores financieros tienen en mente cuando piensan en un software de gestión financiera que ayude a los profesionales de las 
finanzas no solo a prestar servicios, sino también a aumentar su valor para los clientes y agudizar su ventaja competitiva.

Si reconoce a su empresa en varias de las siguientes opciones, es probable que Infor OS e Infor SunSystems sean adecuados para su empresa.

Usted necesita:

¿Es SunSystems una buena opción para su 
empresa?
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Más información sobre Infor SunSystems

Una organización benéfica internacional para 
mujeres y niñas que viven en la pobreza ha 
iniciado una transformación digital con 
SunSystems.

Obtenga información sobre nuestra poderosa 
herramienta de consulta y análisis ad hoc que 
brinda a los empleados de todos los niveles de 
su organización acceso inmediato a los datos 
relevantes para sus funciones y tareas, con el fin 
de fundamentar decisiones y recomendaciones 
estratégicas.

Dana aprovechó la oportunidad de actualizar a 
SunSystems de Infor para aprovechar la nueva 
funcionalidad.

Vea y escuche en este video cómo Ports of 
Jersey ejecuta SunSystems para superar los 
desafíos financieros y respaldar su estrategia de 
transformación digital.

Testimonio en video de 
los Puertos de Jersey

Más que un sistema financiero moderno, 
SunSystems en un entorno de nube ofrece 
mayor colaboración, seguridad y un menor 
costo total de propiedad.

Un completo sistema de contabilidad de libro 
mayor para mantener todas sus transacciones 
financieras en un conjunto integrado.

ActionAid optimiza los 
procesos y datos con 
SunSystems de Infor 
versión en la nube

Dana Petroleum se pone 
en marcha con 
SunSystems y Q&A 
Reporting en un plazo de 
6 meses

Ficha técnica de 
SunSystems Query & 
Analysis

Por qué actualizar a 
SunSystems Cloud

Contabilidad de 
SunSystems
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Transcienda fronteras, 
idiomas y monedas
Con Infor SunSystems obtendrá todo lo que necesita para:

• Hacer fácilmente consultas ad hoc e informes automáticos en tiempo real

• Aprovechar las capacidades digitales

• Hacer crecer su empresa sin cambiar sus sistemas

• Expandirse a nivel internacional y ponerse en marcha rápidamente en diferentes países con los 
mismos sistemas

• Estandarizar la gestión financiera en todos los países

• Cumplir múltiples requisitos reglamentarios y de presentación de informes

• Concentrarse en su empresa sin preocuparse por su sistema

• Simplificar el soporte en todo el mundo

Prepárese para los desafíos cambiantes de las finanzas con 
Infor SunSystems.

O B T E N G A  M Á S  I N F O R M A C I Ó N   
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https://www.infor.com/solutions/erp/sunsystems


Acerca de Infor
Infor es un líder mundial en software empresarial en la nube especializado por industria. Más de 65.000 organizaciones en más de 175 países confían en los 17.000 empleados de Infor para ayudar a alcanzar sus objetivos comerciales. 
Visite www.infor.com.
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