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Jméno světoznámé sítě hotelů Holiday 
Inn se vybaví snad každému, kdo kdysi 

byť jen snil o dálkách a cestování. Není 
proto divu, že také v Praze – srdci Evropy 
– byl v dubnu 2001 otevřen moderní 
čtyřhvězdičkový hotel Holiday Inn 
Prague Congress Centre. Nachází se av 
těsné blízkosti pražského Kongresového 
centra, jež se do čerstvé paměti nejen 
našich občanů zapsalo jako místo 
setkání představitelů Mezinárodního 
měnového fondu a Světové banky 
či zástupců členských zemí NATO. 
Každoročně se zde uskuteční desítky 
až stovky významných akcí, takže hotel 
spolu s centrem představují dokonalou 
symbiózu konferenčních a ubytovacích 
služeb nejvyšší kvality.

Hledá se systém
Velké mezinárodní hotely nejsou 
pouze o luxusním ubytování či 
skvělé mezinárodní kuchyni, za tím 
vším se skrývá mravenčí práce jejich 
zaměstnanců – od recepčních přes 
kuchaře a pokojské až po administrativní 
pracovníky a účetní – kteří  musí 
spravovat složitou nadnárodní agendu, 
účtovat v mnoha měnách najednou 
a zajišťovat hladký chod hotelu.
Není divu, že již před zahájením 
provozu hledalo vedení Holiday Inn 
Prague Congress Centre výkonný 

efektivitu fakturačních procesů, oběhu 

dokumentů, reportingu, platebního 
styku a zároveň poskytl automatické 
uživatelské propojení s hotelovým 
systémem Fidelio.

Na základě výběrového řízení Holiday 
Inn zvolil obchodní a účetní řešení 
SunSystems, které na českém trhu 
dodává a implementuje společnost 
LLP Praha. Výběrového řízení se kromě 
SunSystems zúčastnily systémy PVT a 
Helios. Faktorem, který hrál jednu 
z hlavních rolí při výběru SunSystems, 
byla komplexnost celého systému 
z pohledu společnosti. Podstatný 
vliv na rozhodování měl také fakt, že 
SunSystems jako jediný z nabízených 
alternativ dokázal komunikovat přes 
přenosový můstek s výše zmíněným 
systémem Fidelio.

„Vzhledem k implementaci systému 
při zahájení provozu bylo nutné, aby 
adaptace zaměstnanců na nový systém 
proběhla takřka okamžitě. K tomu 
mimo jiné přispělo i kvalitní školení 
zaměstnanců společností LLP Praha, 
které hodnotím velmi pozitivně,“ říká ing. 

Inn Prague Congress Centre.

Řešení 
SunSystems představuje pro Holiday 
Inn především účetní systém, který 
dominuje svou přehledností a 
komplexností. Systém je využíván v 
rámci ekonomického úseku hotelu, 
zejména pak v účetním oddělení. Mezi 
hlavní přínosy SunSystems patří:

;ůdalkod uhěbo íněnvitkefez  •

 ecafretni ,yrutkaf énadyv an ecafretni  •

centrum Praha);

 od delheřp lsenv smetsySnuS  •
saldokont odběratelů a dodavatelů;

 linzovorpz smetsySnuS  •
automatizovaný bankovní styk - vše 
je možné elektronicky;

komplexní statutární reporting.

„Implementace SunSystems přispěla 
ke spokojenosti uživatelů informací a 

výhodou pro obor hotelnictví je výše 
zmíněná možnost komunikace 
s hotelovým systémem Fidelio. I z tohoto 
důvodu bychom řešení SunSystems 
doporučili ostatním,“ uzavírá ing. Zdeněk 
Novák.

Case Study: Holiday Inn
SLUNEČNÁ POHODA V HOLIDAY INN
SunSystems usnadňuje práci předním 
světovým hoteliérům

O společnosti LLP Prague
LLP Group poskytuje konzultační a softwarové služby 
středně velkým i globálním společnostem v regionu 
střední a východní Evropy i mimo něj. Přístup společnosti 
LLP spojuje konzultační schopnosti a znalosti v oblasti 
projektového managementu se světovými softwarovými 
produkty i vlastním vývojem softwaru s cílem poskytovat 
klientům cenově dostupná a realistická řešení.

potřeby lokálních i mezinárodních organizací, stejně jako 
na potřeby v oblasti reportingu a vztahů se zákazníky. 
LLP je resellerem řešení SunSystems, MBS-Navision, 
MBS-Axapta, Pivotal, eXpense a time@work. Konzultační 
a technické týmy LLP jsou umístěny v Praze, Bratislavě, 

Více informací naleznete na www.llpgroup.com.


